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No. Actlwdaiecsdctll)enl REmED Nombre del Indicador | Formula del Indicador Meta Vigencia Seguimiento Area Responsable [Persona Responsable
No. de tamizajes para
" . tamizaje del virus de
Realizar seguimiento a las
inmunodeficiencia
gestantes activas (que hayan I, y
h - Identificacion de humana gestionados
presentado cualquier atencion poblacion gestante para segun su edad
1 en Ia_ .ESE) cory1 el fin de tamizaje del virus de gestacional y frecuencia 100% 2021 Trimestral Sugher’e_ncla Lider Ruta mateno
indentificar segtin su edad Cientifica perinatal
inmunodeficiencia / Total de gestantes
gestacional y frecuencia, la "
R : humana. activas a las cuales les
tamizacion para virus de
corresponde la toma de
inmunodeficiencia humana. P’
muestra segin su edad
gestacional y frecuencia
No. de gestiones de
realizadas de ingreso
oportuno al programa
Gestionar el ingreso oportuno de Gestion de ingreso especiales regulares de
la gestantes al programa oportuno al programa VIH segun la red de : o
2 especifico seglin resultado de la | especiales regulares de servicios / Total de 100% 2021 Trimestral Sugberlencla Lider Ruta materno
A " Cientifica perinatal
tamizacion para virus de VIH segln la red de gestantes con resultado
inmunodeficiencia humana. servicios positivo a la tamizacion
para virus de
inmunodeficiencia
humana
No. de tamizajes para
Realizar seguimiento a las sifilis gestacional
gestantes activas (que hayan gestionados segln su
presentado cualquier atencion Identificacion de edad gestacional y
3 _en Ia_\ _ESE) cqn el fin de publac_lun_ gestan@ _gara frecuencia / Total de 100% 2021 Trimestral Sugher’e_nma Lider Ru?a materno
identificar segin su edad tamizaje para sifilis gestantes activas a las Cientifica perinatal
gestacional y frecuencia, la gestacional cuales les corresponde
tamizacion para sifilis la toma de muestra
gestacional segun su edad
gestacional y frecuencia.
No. de gestiones de
realizadas para el
Gestionar el tratamiento Gestion de tratamiento “s::]mgt‘:)o Z?Z'L?a:’sy Sugberencia Lider Ruta matermno
4 oportuno y completo para el | oportuno y completo para p_ p 100% 2021 Trimestral 9 e N
. o : Py - gestacional / Total de Cientifica perinatal
manejo de la sifilis al sifilis al
gestantes con resultado
positivo a la tamizacién
para sifilis gestacional
No. de nifios menores
de 1 afio a los cuales se
. - les realizé seguimiento
Realizar seguimiento a las oportuno para la
cohortes (Recien nacido, PAI Porcentaje de aplicaci(')npde las Sugberencia
5 web) de nifios menores de un seguimiento a las 1erce?as dosis de polio 100% 2021 Trimestral C?entiﬁca Lider de PAI
afio con el fin de identificar la cohortes poloy
" . pentavalente / Total de
poblacién objeto de vacunar
menores de 1 afio
registrado en las
cohortes
No. de mujeres entre 25
y 29 afios del Regimen
dentificar la poblacion de SUbis«;(::tdif(i)cg;:;uemn Lider curso de vida
mujeres entre 25y 29 afios del | Poblacion identificada estionadas arya la Sugberencia Juventud /
6 Régimen Subsidiado a los para tamizacién de u?mizacién dchancer 100% 2021 Trimestral C?entiﬁca Lider curso de vida
cuales les corresponde la cancer de cuello uterino N
o ar . y de cuello uterino / Total Adultez
tamizacion segun frecuencia .
de mujeres entre 25 y
29 afios incluidas en la
base de datos
No. de mujeres entre 25
y 29 afios que fueron
identificadas a las cuales
Gestionar la tamizacion para | Porcentaje de mujeres | se les realiz6 demanda
cancer de cuello uterino a la entre 25 y 29 afios a los inducida para la Sugberencia o
7 e A . 100% 2021 Trimestral P
poblacién identificada en la base cuales se les realizé tamizacion del cancer ? Cientifica Lider de APS
de datos demanda inducida de cuello uterino / Total
de mujeres entre 25 y
29 afios identificadas en
la base de datos
Definir la muestra de aplicacion No. de  muestreos| Sugberencia
8 para la medicion de la Muestreo definido aprobados / Total de 100% 2021 Trimestral Cgienn’ﬁca Lider del SIAU
satisfaccion alobal muestreos a aprobar
Aplicar  la  encuesta  de No. de personas a los
satisfaccion global segln que se les aplico la
periocidad establecida. encuesta / Total de Sugberencia
9 Encuesta aplicada personas programadas 100% 2021 Trimestral Cgienn’ﬁca Lider del SIAU
para realizar la
aplicacion de la
encuesta
Definir el  estandar de No. de estandares
10 Upmu"',d?d para las remisiones Estandar definido def',mdos ! To_tgl de 100% 2021 Trimestral Sugberye_nua Lider de Referencia
del servicio de urgencias estandares a definir Cientifica
N . . No. de oportunidades de
Realizar andlisis de los registros H .
obtenidos que no hayan sido . . me]oramlento .
11 gestionados con el fin de GES“"T‘ de pponumdades gestlonad_as / Total de 100% 2021 Trimestral Sugberye_nua Lider de Referencia
i " identificadas oportunidades de Cientifica
identificar ~ oportunidades  de ; .
mejora mejoramiento
identificadas
Obtener el muestreo estadistico
de aplicacion para las auditorias No. de muestreos Sugberencia
12 de adherencia a la Ruta de Muestreo definido aprobados / Total de 100% 2021 Trimestral C?en(ifica DTA
promocién y mantenimiento de muestreos a aprobar
la salud




Realizar seguimiento al
cumplimiento de las
oportunidades de mejoramiento

Gestion de oportunidades
identificadas de la Ruta

No. de oportunidades de
mejoramiento

gestionadas de la Ruta
de Promocion y
Mantenimiento  de la
salud / Total de

13 suscritas a través del Comité de de Promocién y oportunidades de 100% 2021 Trimestral Sgs;ﬁg:'a DTA
Historias Clinicas de la Ruta de| Mantenimiento de la rge]orfgm(ljemo
Promocioén y Mantenimiento de Salud identificadas como
resultado de la auditoria|
la salud
de la. Ruta de
Promocién y
Mantenimiento  de la
salud
Gestion de oportunidades|No. de oportunidades de
identificadas de la Ruta|mejoramiento
Materno Perinatal gestionadas como
Realizar seguimiento al resultado de la auditoria
cumplimiento de las de la Ruta materno
oportunidades de mejoramiento Perinatal/  Total  de Sugberencia
14 suscritas a través del Comité de oportunidades de 100% 2021 Trimestral 9 o DTA
" Cientifica
Historias Clinicas como mejoramiento
resultado de la auditoria de la identificadas como
Ruta Materno Perinatal resultado de la auditoria
de la Ruta Materno
Perinatal
No. de seguimientos vy
evaluaciones realizadas|
de las Rutas de
Porcentaje de|Promocion y
Seguimiento y evaluacién en la|seguimientos y|Mantenimiento
15 calidad de la historia clllnlca evaluaciones de llas rutas| Materno Penpalall No. 100% 2021 Trimestral Sugberlencla LIDERP Y P
materno perinatal y promocion y|de promocion y|De  seguimientos | Cientifica
mantenimiento de la salud mantenimiento y materno|evaluaciones
perinatal programadas de las
Rutas de Promocion vy
Mantenimiento Y|
Materno Perinatal.
- Porcentaje de
Socializar al personal de los
socializaciones realizadas|No. De socializaciones|
centros de salud los hallazgos "
P - en los centros de salud|realizadas en los centros
gue inciden en el cumplimiento de los indicadores de salud / No. De Sugberencia
16 de las intervenciones y los Y L . 100% 2021 Trimestral 9 o LIDERPYP
S hallazgos de las Rutas de|socializaciones Cientifica
indicadores de las Rutas de
. Promocion y|programadas en los|
Promocién y Mantenimiento vy -
) Mantenimiento y Materno|centros de salud
Materno Perinatal
Perinatal.
Implementar acciones de|Porcentaje de
mejoramiento con base en los|socializacion ~de los|No. de socializaciones Coordinador de
17 resultados de la auditoria|resultados de las|realizadas / No. De 100% 2021 Trimestral DTH
P I P, Urgencias
médica de los casos de|auditorias médicas de los|hallazgos reportados
reinaresos. casos de reinaresos
No. De andlisis
realizados de la
Realizar el andlisis del uso de la| Porcentaje  de analisis|capacidad instalada en Coordinadoras de
18 - . . |realizados de capacidad|toda la red/ total de 100% 2021 Trimestral DTA
capacidad instalada ambulatoria |. . centros de salud
instalada andlisis programados a
realizar en toda la red
de capacidad instalada
No. De oportunidades
de mejorameinto
implementadas como
Implementar oportunidades de | porcentaje de ;i?;:::g;?;:;;zgg; d
19 mejoramiento si se |dent|f|_ca un gponunldades de mejora |- iada/ total de 100% 2021 | Trimestral DTA DTA / Coordinadoras
uso deficiente de la capacidad |implementado (solo si se oportunidades de centros de salud
instalada programada identifican desviaciones) [P
documentadas como
resultados del analisis
de la capacidad
instalada ambulatoria.
No. De listas de
R S, . verificacion realizadas /
Realizar listas de verificacion de Seguimiento al No. De listas de Lider de sequridad del
20 los paquetes instruccionales en cumplimiento de los PN, 100% 2021 Trimestral Calidad "
A . N verificacion paciente
los servicios priorizados paquetes instruccionales
programadas.
(12)
. o No. de historias clinicas
- A L Porcentaje de auditoria a - P
Realizar auditoria de historias los casos reportados de auditadas de victimas
21 clinicas ,a I.OS casos repon_ados victimas de violencia de de violencia de género / 100% 2021 Trimestral Sugbe[e_nc1a Epidemiologia
como victimas de violencia de énero que presentan Total de consultas Cientifica
género genero gue pre realizadas a victimas de
adherencia : N p
violencia de género
Documentar el lan  de|Plan de mercadeo xz}cag:o cﬂigterﬁido: e/ Subgerencia de
22 p 1 2021 Trimestral Planificacion Lider de Mercadeo
mercadeo elaborado Total de planes de I
. Institucional
mercadeo a construir
No. de actividades
Gestionar el plan de mercadeo|Porcentaje de ejecucion priorizadas del plan de Subgerencia de
23 aprobado are‘:la vigencia del plan ée mercaldeu mercadeo / Total de 100% 2021 Trimestral Planificacion Lider de Mercadeo
P P o p actividades  realizadas| Institucional
en Plan de mecardeo
. No. De informes de
Informes de seguimiento al P 5
comportamiento de la ejecucién| Porcentaje de ejecucion seguimientos Subgerencia de . . .
24 . : realizados/total de 100% 2021 Trimestral Planificacion Profesional Financiera
presupuestal del ingreso y el| de ingresosy gastos . —
seguimientos Institucional
gasto
programados
No. de facturas
radicadas en el mismo
Radicacion oportuna de los Gestion de la radicacion periodo que se presto el Subgerencia de
25 servicios prestados a las " servicio/Total de 90% 2021 Trimestral Planificacion Lider Facturacion
- en el periodo evaluado L e
diferentes EAPB servicios prestados en el Institucional
mismo  periodo  de
tiempo
Reallizar los seguimientos Efectividad de la auditoria| No. De seguimientos
2 progrgm_ados para venfl(_:ar el para gl mejoramlenlulde veallzadqs / Total de 100% 2021 Trimestral Calidad Lider de calidad
cumplimiento de las acciones de | la calidad en la atencion seguimientos
mejoramiento programada en salud programdos
. . No. De informes de
Realizar seguimiento y/o . "
acompafiamiento a los Porcentaje de seguimiento realizados .
27 ; " - del POA/ No. De 100% 2021 Trimestral Planeacion Lider de Planeacion
responsables de la ejecucién de |cumplimiento del POA . L
las actividades programadas informes de seguimiento
) programados del POA.
Realizar el plan de trabajo para Plan de trabaio No. de planes de trabajo Subgerencia de Profesional de apoyo a
28 la implementacién de las oo realizados/ Total de 100% 2021 Trimestral Planificacion g
diferentes dimensiones de MIPG dimensiones de MIPG Institucional




Ejecutar el plan de trabajo

Cumplimiento al plan de

No. de actividades
realizadas en el plan de

Subgerencia de

Profesional de apoyo a

29 establecido en cada una de las " trabajo de MIPG / Total 100% 2021 Trimestral Planificacion
N N trabajo L — SPI
dimensiones de MIPG de actividades Institucional
proaramadas
No. De socializaciones
Analizar y socializar las causas Porcentaie de del andlisis de las quejas
30 de las quejas que presentan los J realizadas / No. De 100% 2021 Trimestral Lider SIAU Lider SIAU
usuarios en la ESE e ocializacione:
programadas
Aph?ar las listas de chequeo No. de listas de chequeo
segun el cronograma Porcentaje de listas de aplicadas / Total de Lider Gestion
31 establecido aprobado por el chequeo aplicadas en el P 100% 2021 Trimestral Gestion Ambiental
. B listas de chequeo Ambiental
comité de residuos peligrososy |periodo evaluado "
. programadas a aplicar.
no peligrosos
Total de socializaciones
Socializar los resultados realizadas / Total de
obtenidos de medicién de Porcentaje de socializaciones Lider Gestion
32 adherencia en el Comité de socializaciones realizadas | programadas las cuales 100% 2021 Trimestral Gestion Ambiental N
: . : o Ambiental
Residuos Peligrosos y No en el periodo evaluado |aprobadas por el comité
Peligrosos de residuos peligrosos y
no peligrosos
. No. de seguimientos
Ejecucion de los cronogramas | Seguimiento a la realizados / Total de Lider Bienes
33 de actividades definidas en el ejecucion del Plan Anual 100% 2021 Trimestral Bienes y Servicios Y
seguimientos Servicios
Plan Anual de Adquisiones de Adquisiciones
programados
. No. de seguimientos
Ejecucion de los cronogramas | Seguimiento a la realizados / Total de Lider Bienes
34 de actividades de mantenimiento| ejecucion del Plan de 100% 2021 Trimestral Bienes y Servicios Y
seguimientos Servicios
de la entidad. Mantenimiento
programados
Verificacion del cumplimiento y ~ |Porcentaje de Subgevrvenclva' de
aplicacion de los requisitos cumplimiento de la No. de contratos Planificacion
35 P q P revisados / Total de 100% 2021 Trimestral Institucional y Lider de Contratacion
establecidos en el Estatuto de  |totalidad de los requisitos 5
" contratos suscritos Subgerencia
contratacion. legales. B
Cientifica
No. de socializaciones
realizadas de los
Presentar los resultados I, resultados de auditoria
- PR Socializacion de -
obtenidos al Comité Institucional resultados obtenidos de la interna de gestion / Total Oficina Asesora de
36 de Coordinacién de Control L de socializaciones 100% 2021 Trimestral Control Interno
I auditoria interna de Control Interno
Interno de las auditorias internas estion programadas de los
de gestion. 9 resultados de la
auditoria interna de
gestion
No. De seguimientos
realizados a los
" - . componentes del Plan
Realizar el seguimiento al Cumplimiento a los - o
Anticorrupcion y
cumplimiento de los seguimientos de los Atencion al Ciudadano/ Oficina Asesora de
37 componentes del Plan componentes del Plan . 100% 2021 Cuatrimestral Control Interno
. . |No. De seguimientos Control Interno
Anticorrupcion y Atencion al Anticorrupcién y Atencion
" y programados a los
Ciudadano al Ciudadano
componentes del Plan
Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano.
No. de socializaciones
realizadas del resultado
Presentar el resultado obtenido . obtenido al seguimiento
L L Socializacion de L :
del seguimiento al cumplimiento resitados obtenidos del del PINAR en el Comité Subgerencia de Coordinadora de
38 del PINAR en el Comité seguimiento al Institucional de gestion y 100% 2021 Trimestral Planificacion Archivo
Institucional de Gestion y guimie desempefio. / Total de Institucional
cumplimiento del PINAR L
Desempefio. socializaciones
programadas de
seguimiento
Construir el Plan Estratégico de Plan Estratéglco de|Plan E§tratéglco de
Tecnologias de Ia Informacién y Tecnologias de la| Tecnologias  de la ) ) )
39 s Informacion y|Informacién y 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas
Comunicaciones PETI para la B B
. : Comunicaciones PETI| Comunicaciones ~ PETI
vigencia 2021 . .
construido construido.
No. de seguimientos|
realizados al  Plan
Estratégico de
Tecnologias  de la
Informacion Y|
Comunicaciones ~ PETI
Presentar el seguimiento del . en el Comité
Plan Estratégico de Tecnologias ?i’; olo ;iatégzg d|: Institucional de Gestion y|
40 de la Informacion | comacion desempefio/  No. De 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas
Comunicaciones PETI en el B seguimientos
- " e Comunicaciones PETI
Comité Institucional de gestion y . programados al plan
monitoreado N
desempefio. Estratégico de
Tecnologias ~ de la
Informacion Y|
Comunicaciones ~ PETI
en el Comité
Institucional de Gestion y|
decamnefin
Construir el Plan de Seguridad Plan de Seguridad y Plan de Seguridad y
41 y Privacidad de la informacién Privacidad de la Privacidad de la 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas
para la vigencia 2021 informacién  construido | Informacién construido
Presentar el seguimiento del| Plan de Seguridad y|No. de seguimientos|
Plan de Seguridad y Privacidad |Privacidad de la|realizados al Plan de
de la informacién en el Comité|informacién monitoreado |Seguridad y Privacidad
Institucional de  Gestién | de la informacién en el
Desempefio Comité Institucional de
Gestion y desempefio/
No. De seguimientos|
programados al Plan de
Seguridad y Privacidad . . .
42 de la Informacién en el 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas
Comité Institucional de
Gestion y desempefio.
Constn.‘ur el Plan de Plan de Tratamiento de|Plan de Tratamiento de
Tratamiento de ~Riesgos de Riesgos de Seguridad y|Riesgos de Seguridad
43 Seguridad y Privacidad de la 9 9 4 J ) Y 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas

informacién para la vigencia
2021

Privacidad de lal
Informacién  construido

Privacidad de la|
Informacién construido.




Presentar el seguimiento del
Plan de Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y Privacidad de la

Plan de tratamiento de
Riesgos de Seguridad y

No. de seguimientos|
realizados al Plan de
Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y
Privacidad de la|
Informacién  en el
Comité Institucional de

. = o, N . . .
44 informacion en el Comité Privacidad de la ﬁesuog y desem‘peno/ 100% 2021 Trimestral Sistemas Lider de Sistemas
Institucional de Gestion y Informacion monitoreado |NO- e seguimientos
D & programados al Plan de
esempefio y A
Seguridad y Privacidad
de la Informacién en el
Comité Institucional de
Gestion y desempefio
Construir el Plan de Plan de Comunicaciones Documento plan de Lider de
45 L . comunicaciones 100% 2021 Trimestral Comunicaciones o
Comunicaciones para la ESE construido Comunicaciones
construido.
Presentar el plan de Plan de Comunicaciones |Plan de Comunicaciones| Lider de
46 comunicaciones a la alta 100% 2021 Trimestral Comunicaciones
. . aprobado aprobado Comunicaciones
direccién para su aprobacion.
No. De empresas
definidas para
desarrollar estudios
Definir las empresas y/o clinicos/total de Profesional de apoyo
47 |nst|1uc|ongs desarrolladoras de | Empresas o instituciones empresas y/o 100% 2021 Trimestral Subgerencia Convenios Docencia
estudios clinicos que podrian definidadas instituciones Cientifica Servicios e
articularse con el CEIS desarrolladoras de Investigacion.
estudios clinicos que
podrian articularse con
el CEIS
Realizar informe de evaluacién ei/n;ﬁjramcij:nzledl; Documento Subgerencia Profesional de apoyo
48 de las préacticas formativasenla| , = " elaborado/documento 100% 2021 Trimestral 9 o Convenios Docencia
- - practicas formativas de la Cientifica .
vigencia proyectado Servicio
vigencia.
No.CODAS celebrados
CODAS de inicio y por periodo Subgerencia Profesional de apoyo
49 Comité Docencia Servicios finalizacién por periodo |académico/No. CODAS 100% 2021 Trimestral Clgml’fica Convenios Docencia
académico programados por Servicio
periodo académico
autoevaluacion Profesional de apoyo
50 Autoevaluacion anual Requisitos normall)/ 05 del reallzada/l 100% 2021 Trimestral Subger/encla Convenios Docencia
escenario de practica autoevaluacion Cientifica
Servicio
programada
No. Socializaciones
realizadas del Plan de
Presentar el Plan de ion del Plan | C. itacion (PIC) a la
51 Capacitacion (PIC) a la c0m|§|un Insntu_uup:al de Comisién de personal / 100% 2021 Trimestral Talento Humano Coordinadora Talento
de personal para su respectiva Capacitacion a la No. De socializaciones Humano
socializacion Comision de Personal | programadas del Plan
de Capacitacion (PIC) a
la Comision de Personal
Ejecutar el Plan de Capacitacion| Porcentaje de ejecucion | N0 D€ actividades !
. i PN realizadas del PIC / . Coordinadora Talento
52 (PIC) seguin su programacién | del Plan Institucional de Total de actividades 100% 2021 Trimestral Talento Humano Humano
establecida capacitaciones (PIC)
proagramadas del PIC
No. De socializaciones
realizadas del Plan de
Presentar el Plan de Bienestar a | Socializacién del Plan de Bﬁene}:’setzoanalla/%%rngg)n Coordinadora Talento
53 la Comisién de Personal para su| Bienestar a la Comision PN 100% 2021 Trimestral Talento Humano
" o socializaciones Humano
respectiva socializacion de Personal
programadas del Plan
de Bienestar a la
Comision de Personal
No. De actividades
Ejecucion de Plan de Bienestar . s | realizadas del Plan de "
. S Porcentaje de ejecucién 3 . Coordinadora Talento
54 segun su programacion del Plan Ide Bienestar Bienestar / Total de 100% 2021 Trimestral Talento Humano Humano
establecida actividaes programadas
del Plan de Bienestar
Seguimiento a la actualizacién No. De declaraciones de
en la plataforma SIGEP de las | Formatos actualizados en ) bienes y rentas
historias laborales de los la plataforma SIGEP " o . Coordinadora Talento
. P . . i . 3 2021
5 servidores publicos inscritos en | (Declaracién de bienes y act_uahzgdo_ IN? De 100% Trimestral Talento Humano Humano
funcionarios incritos en
la planta de empleo de Red rentas) a planta de empleo
Salud Armenia p p
Dar cumplimiento al reporte Reporte realizado a la
56 establecido en el Plan Anual de Cumplimiento _ en  el| OPEC oportunamente / 100% 2021 Trimestral Talento Humano Coordinadora - Talento
reporte ala OPEC Total de reportes a la Humano
Vacantes "
OPEC a realizar
No. De Actividades
ejecutadas del Plan Plan
Dar cumplimiento a las . . . |de Prevision de
actividades descritas en el Plan Porcentaje de CIeCUCiON) pecursos  Humano  / : Coordinadora  Talento
57 o, del Plan de Prevision de - 100% 2021 Trimestral Talento Humano
de Prevision de Recursos Total de actividades| Humano
Recursos Humano
Humanos programadas Plan de
Prevision de Recursos
Humano
No. De actividades
ejecutadas del Plan de
Trabajo Anual en
Ejecutar el Plan de Trabajo Porcentaje de ejecucion ie;ig_lga/dT)éélaLU: enel Lider de Salud
58 Anual en Seguridad y Salud en J 16 o) 100% 2021 |Trimestral Talento Humano -
del Plan de Trabajo actividades Ocupacional

el Trabajo

programadas del Plan
de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el

Trabaio
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